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Corporacidn WUniversitaria Pueva Colombia
cta Indibidual de Grado No 613

i e Libro 1 Folio _22

En la ciudad de Bogota D.C., alos 30 dias del mas de Marzo del afic 2007, se reunieron
en i3 Corporacién Universitaria Nueva Colombia, Institucion aprobada por el
Ministerio de Educacion Nacional, bajo la resolucién No. 6651 de 1996, &l Rector, Dactor
Gabriel Martinez Sotane; el Secredaric, Doctor Alvaro Sudrez Monsaive; sf Deczano de
Facultad de Administracién de Empresas, Doctor Salomén Qirozco Alareén yla jefedeia
Unidad de Registro y Control, Sefiora Olga Gonzélez Sanmiento; para formalizar fa
graduacion de SOTO BOTERO DAWER FRANZUAK con cédula de
ciudadania Na. C.C.80.733.413 de SANTAFE DE BOGOTA quien culming sus
estudios universitarios en el afio 2007 y ha cumplido todos los requisitos exigidos poria

By vlos reglamentosdsia Corpomcién para optar por el titulo de ADMINISTRADOR
DEEMPRESAS.

T

Elsefior Decano procedio a tomar el juram ento de rigor en ios siguientes términos |

“¢Jurdis a Dios cumplir con los deberes propios del gfercicio de Administrador de
Empresas, de acuerdo con la Constitycidn Nacional, las-Leyes de la Republica deo
Colombia y la Etica Profesional, guarganso fealtad a la Corporacion Universitaria Nueva
Colombia, velando de manera responssbile por su progreso y desarmolio?” A lo que el
graduandu respondio: “Si Juro”, Luego se procedié & la entrega del Diploma que lo
acredita para el desemperio de su actividad profesional.

Para constancia se expide y firma la presente acta, valida para todos los efectos legales
correspondientes.

\
/ ? /M w//

GABHIEL MARTINEZ SOLANO ALV ) SUAF{E MONSA
Ractor

Secre
Bogotd, D.C., 30 de Marzo de 2007



S&A SERVICIOS
Y ASESORIAS

LA COORDINACION DE SERVICIO AL CLIEN $éluciones temporales, relaciones duraderas

DE SERVICIOS & ASESORIAS SAS
Nit, 890312779-7

C.L.0001/2010
CERTIFICA

7
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Que el iia) sefior (a) SOTO BOTERO DAWER FRANZUAK identificado (a) con cédula de ciudadania
nimero 80733413 estuvo vinculado (a} en mision para nuestra empresa usuaria HOSPITAL DE
SUBA E.S.E en lo§ siguientes periodos:

FECHA INICIO FECHA FINAL CARGO
2014/12/15 2015/3/25 Profesional administrativo It

2012/07/18 2014/11/30 Profesional administrativo i

“: Dentro de sus funciones se encontraba:

1. Ejecutar procesos y procedimientos relacionados con Ia gestién de cobro de cartera,
2. Realizar visitas periddicas a las empresas asignadas, con el fin de realizar cruces
" contables, generacidn y firma de actas de conciliacién contable de estados de cartera.

3. Cumptir con las metas de recaudo asignadas segin Programa de Saneamiento Fiscal y
Financiero de fa ESE 2014 - 2017,

4, identificar v registrar los pagos realizados por las Entidades Responsahles de Pago
asignadas.

5. _Realizar gestiones continuas de depuracién de la cartera.

6. Aslstir a las reuniones internas y externas de cardcter administrativo que le sean
programadas.

iy, Soportar y documentar las acciones pertinentes para dar aplicacion al reglamento de

cartera y demds normatividad vigente.

8. Presentar los informes requeridos, en los tiempos estipulados, sobre la gestidn de
cobro realizada, A

Cali: Calle 23 A Norte No. 4N-11 / PBX. 644 84 00
Bogota: Carrera 6 No. 46-23 / PBX 323 05 22
Medsllin; Camsra 69 46B - 46 [ Tel: 260 67 27
Barranguifla: Calle 70 No. 50 - 03 Of.10 / Tel, 345 65 21
Peraira: Calle 2 No, 12 - 25 / Tels. 331 82 49 - 331 28 51
- Ibagué: Carrera 5 Calle €3 - 64 L-E1B28 / Tel. 274 31 42

WWW.Serviasesorias.com.co

150 14601: 2004
OHSAS 18001: 2007
GUREAU VERITAS
Certillcation
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S&A SERVICIOS
Y ASESORIAS

‘Soludiones temporales, relaciones duraderas

9, Realizar seguimiento al tramite administrative de respuestas a objeciones,
reiteraciones y devoluciones, conciliaciones médicas y aceptaciones para la
consecucion del pago por parte de las diferentes Entidades Responsables de Pago.

10. Custodiar y dar correcto uso de los equipos entregados para realizar las actividades
descritas.

La presente certificacidn se expide a solicitud def interesado a los 24 dias del mes de Agosto de
2015, '

Cordialmente,

Y YA SERVICIOB
by ASESORIAS
— T _;‘_“__..:,,é'} 1izsars 0TS e3
Ay 690.312.779-7
U\ Ce
SANDRA MILENA GIL
AUXILIAR SAC
‘Servicios & Asesorias SAS
. . Cali: Calle 23 A Nore No, 4N-11 / PBX. 644 84 00
i Bogoid: Carera 6 No. 48-23 / PBX 323 06 22
130 9001: 2008 e Medellin: Carrera 69 46B - 46 / Tel: 260 87 27
150 14001: 2008 N > Barranquilla: Calle 70 No. 50 - 03 Of.10 / Tel. 345 65 21
bl ” " Pereira: Calle 2 No. 12 - 25 Tels. 331 62 49 - 331 28 51
E‘e’ﬁ.fﬁ"@‘iﬁ‘am Ibagué: Carrera 5 Calla 63 - 64 L-E1829 / Tel, 274 31 42

————— L1 wWww.serviasesorias.com.co




CSH - 262

EL SUSCRITO SECRETARIO DE HACIENDA DEL MUNICIPIO DE SOACHA
CERTIFICA

Que, revisando el archivo de la Secretaria Jurldica del Municipic de Soacha, con Nit. 800.094.755-
7, se verifico que el (la) seficr (a) DAWER FRANZUAK SOTO BOTERQ, identificado(a) con cedula
de ciudadania No. 80.733.413 expedida en Bogota D.C., suscribid los sigulentes contratos que a
continuacidén se describen:

1. Contrato de prestacién de servicios No. 38 de fecha treinta (30) de enero de 2020.

Objeto: “CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LIDERAR LA
ELABORACION DE LAS LIQUIDACIONES OFICIALES DE AFORO DE LOS CONTRIBUYENTES
OMISOS DEL IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO, ASI COMO EL APOYO EN EL ANALISIS
DEL COMPORTAMIENTO DEL RECAUDO DE LOS TRIBUTOS, PROYECCION DE RESPUESTAS
A LAS PETICIONES, CORRECCIONES, CIERRES DE PROCESOS, SANCIONES
INDEPENDIENTES Y DEMAS TRAMITES SOLICITADOS ANTE LA ADMINISTRACION
TRIBUTARIA MUNICIPAL"

Valor del contrato: Cuarenta y cuatro millones de pesos M/Cte. ($44.000.000)
Plazo de ejecucion: Once (11) meses, sin que supere el 31 de diciembre de 2020,
Fecha de iniciacién: Treinta y uno {31) de enerp de 2020,

Fecha de terminacion: Treinta (30) de diclembre de 2020.

Obligaciones especificas:

1. Brindar apoye para la elaboracion y envio de requerimientos especiales a los contribuyentes,
donde se establezca la cuantificacion de los impuestos y retenciones que se pretendan
adicionar, con su respective sustento, asi como de las sanciones que sean de competencia

2. Apoyo enlaelaboracién de fa Liguidacién de Aforo, para el impussto de Industria y Comercio
y demas actos de determinacién de las obligaciones tributarias, asi como la kquidacion y
aplicacién de las sanciones cuya competencia no esté asignada a otra dependencia

3. Hacer la revisidn de las declaraciones tributarias del impuesto de Industria y Comercio,
régimen coman y simplificado, en lo referente a las inexactitudes que se presenten en las
mismas; en el caso de presentar inconsistencias, seran remitidas al drea com

4. Hacer la revision de las declaraciones tributarias del impuesto de industia y Comercio,
régimen comtn y simplificado, en o referente a las inexactitudes que se presenten en las
mismas; en el caso de presentar inconsistencias, seran remitidas al area com

5. Analizar e identificar en las bases de datos, del régimen comin y simplificado, los
contribuyentes que presentaron las declaraciones fributarias sin pago def impuesto de
Industria y Comercio, con el fin de constituir |2 cartera de contribuyentes omisos

6. Efectuar la remision de los expedientes debidamente depurados para iniciar el Cobro
Coactivo por parte de la Direccién de Tesoreria

7. Las demés que le sean asignadas por el supervisor del contrato que contribuyan al
cumplimiento del objeto y obligaciones del contrato.

28




2. Contrato de prestacién de servicios No. 099 de fecha veintiuno (21) de enero de 2021,

Objeto: "CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LIDERAR EL
PROCESO DE DETERMINACION Y ELABORACION DE FACTURAS DE MERITO EJECUTIVO
PARA IMPUESTO PREDIAL ASi COMO LIDERAR EL PROCESO DFE IDENTIFICACION DE
OMISOS Y ELABORACION DE LIQUIDACIONES OFICIALES PARA EL IMPUESTO ICA DEL
MUNICIPIO DE SOACHA.”

Valor del contrato: Veintiseis millones cuatrocientos mil pesos M/Cte, ($26.400.000)
Plazo de ejecucion: Seis (6) meses, sin que supere gl 31 de diciembre de 2021.
Fecha de Iniciacion: Veintidds (22} de enero de 2021.

Facha de terminacion: Veintiune (21) de julio de 2021.

Obligaciones especificas:

1. Lidear los proceso de determinacion de impuesto predial para las vigencias 2016 a 2020,
2, Presentar informes de gestién, mensuales, por cada colaborador a su cargo en referencia
con la determinacion asignada.

Garantizar que la determinacién de los predios de dichas vigencias, se realice utilizando la
herramienta aireplus

Liderar el proceso de creacién de rescluciones sanciones de vigencias 2015 a 2018
Liderar el proceso de liquidaciones oficiales de afoto vigencias 2015 a 2019.

Presentar informes mensuales del grupo de deferminacion ica

Presentar estrategias para lograr determinar en términos los impuestos predial e ica para
las vigencias 2015-2020 (segun corresponda)

Hacer un analisis de Cartera y realizar {2 revisidn periédica de términos dentro del
procedimiento administrativo de cobro coactive a través de los médules de fiscalizacién,
Cobranzas de SMART en aras de garantizar la efectividad en el cobro y seguimiento.

e

U

3. Contrato de prestacién de servicios No. 2355 de fecha veintidds {22) de julio de 2021,

Objeto: “PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS PARA LIDERAR

EL PROCESO DE DETERMINACION Y ELABORACION DE FACTURAS DE MERITO EJECUTIVO

PARA IMPUESTO PREDIAL AS/ COMO LIDERAR EL PROCESO DE IDENTIFICACION DE

OMISOS Y ELABORACION DE LIQUIDACIONES OFICIALES PARA EL IMPUESTO ICA DEL
= MUNICIPIO DE SOACHA.”

Valor del contrato: Veintiocho millones novecientos sesenta y seis mil seiscientos sesenta y siete
pesos MiCte. (5 28.966.687)

Plazo de ejecucion: Cinco (5) meses ocho (8) dias, sin que supere el 31 de diciembre de 2021.
Fecha de iniciacién: Veintitras (23) de julio de 2021,

Fecha de terminacién: Treinta y uno {(31) de diciembre de 2021,

Obligaciones especificas:

1. Lidear los procese de determinacién de impuesto predial para las vigencias 2016 a 2020.
2. Presentar informes de gestion, mensuales, por cada colaborador a su cargo en referencia
con la determinacion asignada.

Calter 13 Ne 7-39 S0enz - Cundromnasco
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3. Garantizar que la determinacién de los predios de dichas vigencias, se realice ufilizanda 1™
herramienta aireplus.

4. Liderar el proceso de creacién de resoluciones sanciones de vigencias 2015 a 2019.

5. Liderar el proceso de liquidaciones oficiales de afoto vigencias 2016 a 2019,

6. Presentar informes mensuales del grupo de determinacidn ica.

7. Presentar estrategias para lograr determinar en términos los impuestos predial ¢ ica para
las vigencias 2015-2020 (segin corresponda).

8. Y todas las demds que le sean asignadas por el supervisor de acuerdo con el objeto
contractual.

4. Contrato de prestacién de servicios No. 1080 de fecha diecinueve {19} de enero de 2022.

Objeto: "PRESTAR SERVICIOS DE NIVEL PROFESIONAL ESPECIALIZADO EN EL GRUPO DE
COBRO COACTIVO, DIRIGIR Y COORDINAR EL. DESARROLLO DE TODOS LOS PROCESOS
DE LA JURISDICCION COACTIVA Y DEMAS REQUERIDOS, SEGUN LO CONSIDERE Y
ORDENE EL TESORERO O QUIEN HAGA SUS VECES EN TEMAS RELACIONADOS CON
COBRO COACTIVO DEL MUNICIPIO.”

Valor del contrato: Treinta y seis miliones de pesos M/Cle. (§ 36.000.000)
Plazo de ejecucion: Seis (6) meses, sin que supere el 31 de diclembre de 2022.
Fecha de iniciacién: Veinte (20} de enero de 2022,

Fecha de terminacién: Diecinueve (19} de julio de 2022,

Obligaciones especificas:

1. Supervisar la recepcién mensuaimente expedientes comespondientes a Impuesto Predial
Unificado, Industria y comercio, Comparendos de policta y multas de urbanismo adeudado
por personas naturales que se le asignen por reparto mediante modulo de fiscalizacion y
cobranzas y fisicamente con el fin de determinar el estado de la cartera.

2. Revisar los andlisis de titulos ejecutive, firmeza y ejecutoriedad del mismo.

3. Revisar 13 proyeccion de los autos de devolucion de expedientes a la dependencia
respectiva cuando sea procedente.

4, Apoyar en la revision de respuesta a las excepciones mediante acto administrativo contra
el mandamiento de pago interpuestas por el contribuyente dentro de los términos que indica
la normatividad.

6. Revisar la proyeccién de la resolucion resolviendo los recursos de reposicion que sean
presentados por los contribuyentes.

6. Supervisar que [a atencién al publico en el drea de cobro coactivo y cobro persuasivo sea
eficiente y de calldad con ef contribuyente.

7. Apoyar a la Tesoreria General del Municipio de Soacha en las tareas relacionadas en la
jurisdiccidn coagctiva,

8. Revisar periddicamente todo el procedimiento de Cobro goactivo mediante el modulo de
fiscalizacién y cobranzas de SMART; garantizandp |a sistematizacion completa de los actos
administrativos y seguimiento de cada proceso.

9. Presentar informe mensual de la gestion realizada por el grupo de cobro coactive y de cobro

persuasivo con el fin de determinar la gestidn realizada con el repario de expedientes

entregados por la tesorera municipal, el cual debe contener la cantidad de.

Loy 13 8° 730 Svachs « Queddinamarca
Tat 57«1 - 7305500 Fae 57-1.1775%8D
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10. Apoyar a la Tesorera General en la asignacién del reparto de expedientes a cada uno de lo§
grupos intemnos de trabajo v realizar seguimiento de cada uno de ellos asi como la custodia
de expedientes flsicos.

11. Apoye al abogado especializado de planta en todo lo referente a proyeccién de oficios y
actos administrativos para la ejecucion de medidas cautelares.

12. Reporiar frimestraimente el estado de ia cartera del municipio de Soacha.

13. Realizar la revision oportuna de la vigencia de los titulos que reposan en cobro coactivo
evitando una posible prescripcién de los mismos

14. Brindar la atencién requerida por el confribuyente via telefénica, escrita, verbal en
cumpliniiento a la misionalidad de la Secretaria de Haclenda

15. Cuando le sea asignada una linea telefdnica, deberan presentar un informe mensual de las
llamadas recibidas con fecha, hora y motivo de la llamada

16. Las demdés obligaciones que por su naturaleza le sean atribuldas, conforme al objeto y
alcance del contrato

5. Contrato de prestacion de servicios No. 2428 de facha veinticinco {25} de julio de 2022.

Objeto: "PRESTACION DE SERVICIOS DE NIVEL PROFESIONAL ESPECIALIZADO EN EL
GRUPQ DE COBRG COACTIVO, DIRIGIR ¥ COORDINAR EL DESARROLLO DE TODOS LOS
PROCESOS DE LA JURISDICCION COACTIVA Y DEMAS REQUERIDOS, SEGUN LO
CONSIDERE Y ORDENE EL TESORERQ O QUIEN HAGA 3SUS VECES EN TEMAS
RELACIONADOS CON COBRO COACTIVO DEL MUNICIPIO. 17

Valor del contrato: Treinta y un millones ochocientos mil pesos M/Cte. ($31.800.000)

Plazo de ejecucién: Cinco (5) meses y nueve (8) dias, sin que supere el 31 de diciembre de
2022.

Fecha de iniciacién: Veintenoc (25) de julio de 2022,

Fecha de terminacidn: Treinta y unc (31) de diciembre de 2022.

Obligaciones especificas:

1. Supervisar |a recepcién mensuaimente expedientes correspondientes a impuesto Predial
Unificado, Industria y comercio, Comparendos de policia y multas de urbanismo adeudado
por personas naturales que se le asignen por reparto mediante modulo de fiscalizacion y
cobranzas y fisicamente con el fin de determinar el estado de la cartera.

Revisar los andlisis de titulos ejecutivo, firmeza y gjecutoriedad del mismo.

Revisar la proyeccion de los autos de devolucién de expedientes a la dependencia

respectiva cuande sea procedente.

4. Apoyar en la revisién de respuesta a las excepciones mediante acto administrativo contra
el mandamiento de pago interpuestas por el contribuyente dentro de jos términos que indica
la normatividad.

5. Revisar la proyeccién de la resolucién resolviendo los recursos de reposicidn que sean
presentados por los contribuyentes.

6. Supervisar que la atencién al publico en el area de cobro coactivo y cobro persuasivo sea
eficiente y de calidad con el confribuyenteo.

7. Apoyar a la Tesoreria General del Municipic de Soacha en las tareas relacionadas en la
jurisdiccién coactiva,

(1]
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8. Y todas las demas que le sean asignadas por el supervisor de acuerdo con el objetd™
contractual.

9. Presentar informe mensual de la gestion realizada por el grupo de cobro coactivo y de cobro
persuasivo con el fin de determinar la gestion realizada con el repario de expedientes
entregados por la tesorera municipal, el cual debe contener |a cantidad de.

10. Apoyar a la Tesorera General en la asighacién del reparto de expedientes a cada uno de los
grupos intemos de trabajo y realizar seguimiento de cada uno de ellos asi como la custodia
de expedientes fisicos.

11. Apoyo al abogado especializado de planta en todo lo referente a proyeccion de oficios y
actos administrativos para Ia ejecucion de medidas cautelares.

12. Reportar trimestraimente el estade de la cartera del municipio de Soacha

13. Realizar ia revisién oportuna de la vigencia de los titulos que reposan en cobro coactive
avitando una posible prescripcion de los mismos

14. Brindar la atencién requerida por el contribuyente via telefonica, escrita, verbal en
cumplimiento a la misionalidad de la Secretaria de Hacienda

15. Cuando le sea asignada una linea telefonica, deberdn presentar un informe mensual de las
Hlamadas recibidas con fecha, hora y motivo de la lamada

16. Las demas obligaciones que por su naturaleza le sean atribuidas, conforme al objeto y
alcance del contrato.

6. Contrato de prestacién de servicios No. 0169 de fecha veinte (20) de enero 2023.

Objeto: “PRESTACION DE SERVICIOS DEL NIVEL ASESOR EN LA COORDINACION DEL
COBRO COACTIVO DE IMPUESTOS DIRECTOS, INDIRECTOS, Y NO TRIBUTARIOS, ASI COMO
EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LAS ETAFAS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
POR JURISDICCION COACTIVA A CARGO DE LA DIRECCION DE TESOURERIA EN EL
MUNICIPIO DE SOACHA-CUNDINAMARCA.”

Valor del contrato: Treinta y tres millones seiscientos mil pesos M/Cte. ($33600000)
Plazo de ejecucion: cuatro {4) meses, sin que supere el 31 de diciembre de 2022.
Fecha de Iniciacién: Veintitres {23) de enero 2023.

Fecha de terminacion: Treinta (30) de abril 2023.

Obligaciones especificas:

1. Coordinar mensualmente el tramite vy ejecucion de los procesos de cobro coaclivo
correspondientes a Impuestos Directos, Indirectos y No tributarios de acuerdo a la
competencia de Ia Direccién de Tesorerfa del Municipio de Scacha..

2. Realizar ia revision y andlisis de los Titulos Ejecutivos expedidos por la Direccién de Rentas
y Verificar el estado de Firmeza y Ejecutoriedad para dar inicio a los procesos de Cobro
Coactivo.

3. Realizar ia revisién de los proyecios de actos administratives (resoluciones, mandamientos
de pago, embargos, devoluciones, etc.) elaborados por los profesionales de apoyo de la
dependencia en el tramite del proceso de cobro coactivo..

4. Realizar la revision de las respuestas de PQR’S, y actos administrativos que resuelvan

situaciones del contribuyente y/o sancionado dentro del proceso de cobro coactivo y dentro

del termino establecido por la ley para su tramite.,

Ll 13 W7 7-30 Soariet - Cundinamaat
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5. Realizar la revisidn de los proyectos de actes administrativos gue resuelvan Recursos;‘ﬁ_w' 02

Excepciones, dentro del procese de Cobra Coactivo y en los términos establecidos por la
ley y el Estatuto Tributario Nacional..

6. Verificar que la prestacion del servicio de atencién al publico sea constante y continua dentro
de la jornada laboral en las areas de cobro persuasivo y coactivo, buscando eficiencia y
calidad en 1a reslucion de inquietudes y peticionas por parte de los ¢.

7. Verificar que la prestacion del servicio de atencién al publico sea constante y continua dentro
de la jornada laboral en las areas de cobro persuasive y coaclivo, buscando eficiencia y
calidad en |a reofucion de inquietudes y peticiones por parte de los ¢.

8. Apoyar en los asuntos que sean de competencia la Direccién de Tesorerla en los procesos
administrativos y de ejecucién de la Jurisdiccidn coactiva..

9. Hacer un andlisis de Cartera y realizar la revisidn periddica de términos dentro del
procedimiento administrativo de cobro coactive a través de los mddulos de fiscalizacidn,
Cobranzas de SMART en aras de garantizar la efectividad en el cobro y seguimiento.

10. Presentar informe mensual de la gestin realizada por &l grupo de cobro coactive y de cobro
persuasivo con el fin de determinar la gestion realizada con el reparfo de expedientes
entregados por la Direccién de Tesoreria Municipal, el cual debe contener |,

7. Contrato de prestacién de servicios No. 1906 de fecha ocho (08) de mayo 2023.

Objeto: “PRESTACION DE SERVICIOS DEL NIVEL ASESOR EN LA COORDINACION DEL
COBRO COACTIVO DE IMPUESTOS DIRECTOS, INDIRECTOS, Y NO TRIBUTARIOS, ASICOMO
EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LAS ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
POR JURISDICCION COACTIVA A CARGQ DE LA DIRECCION DE TESORERIA EN EL
MUNJCIPIO DE SOACHA-CUNDINAMARCA.”

Valor del contrato: Treinta y tres millones seiscientos mil pesos M/Cte. {$33.600.000)
Plazo de ejecucién: cuatro (4) meses, sin qué supere el 31 de diciembre de 2023.
Facha de iniciacion: Nueve (09) de mayo 2023,

Adicién N°1: dieciséis millones ochocientos mil pesos M/Cte. {$16.800.000)

Prorroga N°1: Dos {02) meses.

Fecha de terminacién: Treinta y uno {31} de octubre de 2023,

Obligaciones especificas:

1. Coordinar mensualmente ef tramite y ejecucion de los procasoes de cobro coactivo
correspondientes a Impuestos Directos, Indirectes y No tributarios de acugrdo ala
competencia de la Direccidn de Tesoreria del Municipio de Soacha.

2. Realizar |a revisién y analisis de los Titulos Ejecutives expedidos por fa Direccion de
Rentas y Verificar el estado de Firmeza y Ejecutoriedad para dar inicio a los procesos de
Cobro Coaclivo.

3. Realizar la revisién de los proyectos de actos administratives {resoluciones, mandamientos
de pago, embargos, devoluciones, etc.) slaborados por los profesionales de apoyo de la
dependencia en el trdmite del proceso de cabro coactivo.

4, Realizar ia revision de las respuestas de PQR'S, y actos administrativos que resuelvan
situaciones del contribuyente y/o sancionado dentro del proceso de cobro coactivo y dentro
del termino establecido por la ley para su framite,
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5. Realizar Ia revisién de los proyectos de actos administratives que resuelvan Recursos
Excepciones, dentro del proceso de Cobro Coactivo y en los términos establecidos por fa
ley y el Estatuto Tributario Nacional.

6. Verificar que la prestacion del servicio de atencién al poblico sea constante y continua
dentro de ia jornada laboral en las areas de cobro persuasive y coactivo, buscando
eficiencia y calidad en la resolucidn de inquietudes y peticionses por parte de los
contribuyentes.

7. Apoyar en los asuntos que sean de competencia la Direccién de Tesoreria en los procesos
administrativos y de ejecucién de la Jurisdiceién coactiva.

8. Hacer un andlisis de Cartera y realizar la revision periodica de términos dentro del
procedimiento administrative de cobro coactive a través de los médulos de fiscalizacién,
Cobranzas de SMART en aras de garantizar la efectividad en el cobroa y seguimiento de los
procesos,

8. Presentar informe mensual de la gestién realizada por el grupo de cobro coactive y de
cobro persuasivo con el fin de determinar la gestién realizada con el repario de expedienies
entregados por la Direccion de Teseorerfa Municipal, el cual deba contener la cantidad de
embargos realizados v la relacion de los recaudos efectivamente realizados en el periodo.

10. Apoyar a la Direccién de Tesoreria Municipal en la asignacion del reparto de expedientes a
cada uno de los grupos intemos de trabajo y realizar seguimiento de cada uno de ellos, asi
como la custodia de expedientes flsicos.

11. Apoyar y acompaiiar al abogado especializado de planta en todo lo referente a la revision
de oficios y actos administrativos para [a ejecucién de medidas cautelares e impulso de las
mismas,

12, Generar un informe trimastral del estado de ia cartera de impuestos del municipio de
Soacha.

13. Realizar |a revisién oportuna de las vigencias a cobrar y de los titulos emitidos dentro del
proceso de cobro coactivo, evitando una posible prescripcién de los mismos.

14. Prestar apeyo en la atencidn al publico requerida por los contribuyentes yfo usuarios de
forma verbal, escrita o via telefonica cuando sea ef caso de acuerdo con la misionalidad de
la Secretaria de Hacienda.

15. Consolidar un informe mensual de las llamadas telefnicas recibidas (hora, fecha, hora,
motivo de la llamada) cuando le sea asignada linea telefénica o preste atencidn a la misma.

16. Las demds que le sean asignadas por su jefe Inmediato y que estén acordes con el
propdsite del carge y drea de desempefio.

La anterior certificacion se expide a solicitud del (la) (), 2 los quince (15) dias del mes

de noviembre del 2023,

CAMILO ANDRES GHHEDA CARRERO

Sefretario de’Hacienda

ycaldia Municipal de Scacha
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